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Informe No. PMASL-ADM-2022-005
Latacunga, 31 de enero del 2022

Asunto: Informe de Gestién 2021.

Abogada

Nancy Sanchez de Cardenas

PRESIDENTA DEL PATRONATO MUNICIPAL DE AMPARO SOCIAL DE LATACUNGA
Presente. -

De mi consideracion:

En cumplimiento a la Ordenanza Sustitutiva que Reglamenta el funcionamiento del
patronato Municipal de Amparo Social del Gobierno Auténomo Descentralizado Municipal
del canton Latacunga, en al Art. 18, literal g, me permito remitir un informe de gestién del
periodo de Enero a Diciembre 2021, ala vez el referido informe sea puesto en conocimiento
del Directorio del Patronato Municipal de Latacunga.

ESTRUCTURA ORGANICA FUNCIONAL DEL PATRONATO

En el afio 2021, El Patronato Municipal de Latacunga, para el cumplimiento de su misidon,
objetivos y responsabilidades, desarrolla procesos internos y esta conformado por: Proceso
Gobernante, Procesos Agregadores de Valor, Procesos Habilitantes y de Apoyo; Estatuto por
Procesos que se encuentra en el Ministerio de Trabajo para su revision.

La Estructura de Puestos para Consecucion de Productos y Servicios, se han establecido la
denominacion y rol de puesto, bajo el grupo ocupacional de acuerdo resoluciéon No. MRL-
2012-0021, el Acuerdo Ministerial No. MDT-2015-0071

El Estatuto Organico de Gestion Organizacional por Procesos y Funcional y Manual de
Funciones que se mantenia se esta elaborando conforme las directrices del Ministerio de
Trabajo
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Patronato de Amparo Social del Gobierno Auténomo Descentralizado Municipal del Cantdn Latacunga
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DISTRIBUTIVO DEL PERSONAL:

El Patronato Municipal de Latacunga actualmente cuenta en la némina de personal con
partidas del Municipio de Latacunga y con Partidas de Patronato Municipal.

Cabe resaltar que el Estatuto por Procesos que se encuentra en el Ministerio de Trabajo para
su revisién, para continuar con el tramite de Transicién conforme establece en la
Disposicién General de la Ordenanza sustitutiva que reglamenta el Funcionamiento del
Patronato Municipal de Amparo Social de Latacunga:

El personal en ndmina del Patronato Municipal de Latacunga se encuentra bajo el régimen
de LOSEP con Contrato se Servicios Ocasionales ingresados al IESS, SUT y MDT generando
un egreso mensual dentro del Grupo de Gasto de Inversién y Corriente; del Programa de
Administraciéon General; pero los recursos asignados y de acuerdo a las necesidades de la
Institucion que se presentan en el desarrollo y ejecucion de proyectos sociales y de salud:
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2021
PERSONAL -
Ene-dic
PARTIDAS DEL PATRONATO: 40
Contratos de Servicios Ocasionales
PARTIDAS DEL PATRONATO PROYECTOS: 60
Contratos de Servicios Ocasionales
PARTIDAS DEL PATRONATO PROYECTOS: 8
CONTRATOS DE SERVICIOS PROFESIONALES
PARTIDA MUNICIPIO: 15
Contratos de Servicios Ocasionales
PARTIDA MUNICIPIO: 9
Nombramiento Regular de Carrera
Total 132
ROL DE PAGOS ik
Ene-Dic
PARTIDAS DE PATRONATO 392.774,40
PARTIDAS DEL PATRONATO PROYECTOS: 007285
PARTIDAS DEL PATRONATO PROYECTOS POR SERV. 20000,00
PROFESIONALES
Total 752.847,25

GESTION FINANCIERA
EJECUCION PRESUPUESTARIA:

INGRESOS
El grupo de los grupos de ingresos del presupuesto institucional estdn considerados en:

v INGRESOS PERMANENTES: dispensario Médico, Rehabilitacion, Mobiliarios
(Kioskos),

v" INGRESOS DE ASIGNACION: Transferencias GAD Municipalidad De Latacunga.

v" OTROS INGRESOS: Incumplimiento de Contratos y Cuentas Pendientes por Cobrar.
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En lo que respecta a los INGRESOS el patronato cuenta con los diferentes ingresos para la
ejecucion de los proyectos de beneficio social y salud:

PARTIDA
RUBRO DE INGRES MONT

f aNro PRESUPUESTARIA
DISPENSARIO MEDICO $ 104.264,13 13.01.08.01
REHABILITACION $ 48.133,50 13.01.08.02
MOBILIARIOS (KIOSKOS) $  9.963,69 17.02.03
TRANSFERENCIAS GAD MUNICIPALIDAD DE
LATACUNGA MAYO 2021 - GASTO CORRIENTE # 1200000 TS OL IR
TRANSFERENCIAS GAD MUNICIPALIDAD DE
LATACUNGA MAYO 2021 - GASTO INVERSION B 450.00000 SRR
TRANSFERENCIAS MIES ANO 2021 (CONVENIO ETI) $ 140.092,14 28.01.03.00
TRANSFERENCIAS MIES ANO 2021 (CONVENIO

% .01.03.
DISCAPACIDADES) $ WD 44,020
TRANSFERENCIAS GAD MUNICIPALIDAD DE
LATACUNGA DICIEMBRE 2021 - GASTO INVERSION ¥ S16.22673 eSO
TOTAL $1.255.770,82

EJECUCION PRESUPUESTARIA - PLAN OPERATIVO ANUAL - POA 2021

Dentro de la evaluaciéon de cumplimiento de las actividades del Plan Operativo Anual
Institucional - POA del afio 2021 se ha considerado las actividades planificadas y las
actividades desarrolladas durante gestion.

Los egresos permanentes el Patronato MASGADML se ha ejecutado y distribuidos en los
proyectos y programas presupuestarios, cada uno de ellos encaminados a cumplir con sus
objetivos estratégicos institucionales, concentrandose su participacion en los dos ejes
transversales de SALUD Y SOCIAL como se puede apreciar en el siguiente grafico:

2021
Ene a Dic
Presupuesto inicial 2.803.893,83

SI ejecutado $ 1.459.167,08 52,04%

NO ejecutado $ 1.344.726,75 47,96%

Suman: $2.803.893,83 100%
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GESTION DE GOBERNABILIDAD Y ADMINISTRATIVA
GESTION DE GOBERNABILIDAD

Conforme establece la Ordenanza sustitutiva que reglamenta el Funcionamiento del
Patronato Municipal de Amparo Social de Latacunga la atribuciones de Presidencia es
Generar mejoras administrativas y técnicas continuas en la Institucién, como proposito de
incidir en la comunidad a través de politicas para la igualdad intergeneracional que
aseguren los derechos de nifias, nifios, adolescentes, jévenes, adultas y adultos mayores y
personas con discapacidad, en el transcurso del afio se desarrollaron las siguientes
actividades:

v" Sesiones con el Directorio del PMASL: Durante esta administracién se ha contado con
la participacion de los 4 Miembros del Directorio del Patronato, de los 9 Miembros 2 que
conforman, quienes activamente han asistido a las reuniones ordinarias y
extraordinarias convocadas por la Maxima Autoridad del Patronato.

v Gestion de donaciones con entidades ptiblicas y privadas: La Sefiora Presidenta con
el fin de ejecutar los proyectos y programas sociales a coordinado acciones estratégicas
con instituciones publicay privadas mediante: Donacién y Voluntariados, las mismas que
han sido distribuidas por parroquias en cada evento organizado de manera masiva como
es: Dia de la Mujer, Dia de la Madre, Dia del Niflo, Dia del Padre, Magica Navidad, etc

v Convenios interinstitucional y Voluntariado: Con la finalidad de aumentar los

beneficios para la ciudadania se suscriben convenios interinstitucionales en lo ejes
transversales de salud, social, educativo.
En lo referente a lo educativo se puede resaltar que dentro de estos convenios y
voluntariados tenemos con la Universidades con el objetivo de crear oportunidades a los
jovenes, adolescentes, adultos, pre profesionales o ya profesionales que fortalezcan sus
conocimientos en cada una de las areas de salud y administrativas del Patronato:

GESTION DE TALENTO HUMANO

La Presidencia y la Administracion a fin de mejorar la ejecucion de los procesos
Institucionales han realizado Capacitaciones para la Formacion del Personal, mediante
charlas y talleres practicos.

De la misma manera en el mes de Mayo la Institucién cumplié su Quincuagésimo Tercer
Aniversario de servicio a la comunidad latacunguefia y sus alrededores, resaltando el
compromiso con la ciudadania y reconociendo el trabajo desinteresado del Personal que
labora diariamente.
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MEDIDAS SOBRE LA PANDEMIA COVID 19:

Aiio 2021:

Mediante convenio Interinstitucional con el Ministerio de Salud Publica, el GAD Municipal
de Latacunga y el Patronato Municipal, quienes intervenimos con el protocolo en el Plan de
Vacunacion para el Cantén Latacunga.

GESTION DE PROYECTOS SOCIAL Y DE SALUD

Como objetivo primordial de la Institucion es la planificacion, ejecucién y evaluacién de las
politicas sociales del Gobierno Auténomo Descentralizado Municipal del cant6n Latacunga,
dirigidas a la proteccion integral de los grupos de atencién prioritaria, constantes en el Art.
35 de la Constitucién de la Republica del Ecuador. Con fecha 3 de mayo de 1968 se
constituye mediante Ordenanza que Reglamenta el Funcionamiento del Patronato de
Amparo Social del Gobierno Auténomo Descentralizado Municipal del cantén Latacunga con
autonomia politica, administrativa y financiera comprende el derecho y a la capacidad
efectiva de la entidad para regirse mediante normas, reglamentos y organos de
administracién propia.

GRUPOS PRIORITARIOS Y VULNERABLES:

El Patronato de Amparo Social del Gobierno Auténomo Descentralizado Municipal del
canton Latacunga mediante planes, acciones, proyectos y programas de beneficio social a
favor de los grupos de atencién prioritaria de todo el ciclo de vida, para nifios, nifias,
adolecentes, jovenes, mujeres, mujeres embarazas, adulto mayor y personas con
discapacidad”

EJES TRANSVERSALES:

SALUD:

El Patronato de Amparo Social del Gobierno Auténomo Descentralizado Municipal del
cant6n Latacunga cuenta con un Centro de Salud Tipo B, Nivel de atencion 1, clase de riesgo
A, segin P.F. No. ACESS-2020-203-0093145, ademas forma parte de la Red Integral de Salud
RIS, donde presta los servicios de: Enfermerfa, Triaje, Laboratorio Clinico, Farmacia,
Medicina General.

En especialidades como: Pediatria, Ginecobstetricia, Traumatologfa, Area de Rehabilitacion
Fisica y Cardiopulmonar, Estimulacion Temprana y Terapia de Lenguaje, Area de
Odontologia, Area de Psicologia, Endocrinologia, Pediatria.

Cuenta con 10 Brigadas Médicas de atencién comunitaria y a domicilio; y,
Unidad de Atencién Médica en el Mercado Cerrado con atencién en Medicina General,
Odontologia y Enfermeria.
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Contingente Medico y logistico en proceso de Vacunacion en el Cantén Latacunga
Unidad Mévil Medica para atencidn a las 15 parroquias del canton

SOCIAL:

El Patronato de Amparo Social del Gobierno Auténomo Descentralizado Municipal del
cantén Latacunga con énfasis en aquella poblacién que se encuentra en situacion de
exclusién, discriminacién, pobreza y vulnerabilidad ejecuta los siguientes proyectos y
programas en el ambito social:

PROYECTOS DE IMPACTO SOCIAL:

v" Proyecto Red de Mujeres Empresarias (Kioscos)

Oficina Técnica de Apoyo Familiar - OTAF

Centro de Atencidon al Adulto Mayor

CIAM - Centro de Acogida para Atencién al Menor y Familiar

Programa de Desarrollo RED DE JOVENES (Prevencién de Consumo de Drogas y
Prevencion de Embarazo Adolescentes)

£ & 45

TRABAJO SOCIAL:

v" Plan Corazoén Solidario (gestion social)

Entrega de ayudas técnicas

Visitas Domiciliarias

Movilizacién grupos de atencién prioritaria (Personas con Discapacidad)

Festejo Especiales (Dia de la Mujer, Dia de la Madre, Dia del nifio y niiia, Dia de la
Juventud, Navidad, Dia Internacional de No a la violencia)

v Exoneraciones de Servicios Especiales

RN NN

EMBAJADORES Y EMBAJADORAS SOCIALES LATACUNGUENOS
Guardianes de mi Barrio

Asesoria Legal

Programa Mujer

Programa juvenil

Programa Educativo

Programa Personas con Discapacidad

AR NN VNN
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EJECUCION PROYECTO, PROGRAMAS Y ACTIVIDADES DE SALUD Y SOCIALES.

ACTIVIDADES DE SALUD

PROYECTO/
PROGRAMA

DESARROLLO

TIEMPO DE
EJECUCION

BENEFI
CIARIOS

POA | GESTION

PRESUPUESTO

BRIGADAS
MEDICAS
Latacunga Renace
con Salud

Implementar 10 estaciones de
brigadas médica o puntos de
triaje para las 15 parroquias del
canton Latacunga. Cada brigada
esta conformada por: Medico
General, Enfermeria y Apoyo
logistico, asi como itinerancias
en ginecologia, odontologia,
ecografia, endocrinologia,
psicologia, etc. TRIAJE: Se
desplaza una enfermera y un
auxiliar de logistica para la
toma de signos vitales en el
ingreso de cada evento
planificado, se ha logrado
despejar casos posibles de
COVID,evitando aglomeraciones

ENE-DIC
2021

173094 X

$ 34.700,00

CONSULTAS
EXTERNAS Y
CLINICA DE
REHABILITACION -
PATRONATO
MATRIZ

Con el objetivo de atender la
demanda de pacientes que
asisten a las Areas de Medicina
General, Odontologia,
Endocrinologia, Obstetricia,
Ginecologia, Dermatologia,
Pediatria, Traumatologia,
Psicologia, Fisioterapia,
Laboratorio y Est. Temprana, el
Patronado brinda todos estos
servicios para la comunidad en
general y enfermeria.

ENE-DIC
2021

75709 X

$ 150.500,00

PLAN VACUNACION
9/100

Se firma un convenio junto con
el Ministerio de Salud con el fin
de brindar el contingente
médico-logistico ademas de las
instalaciones del coliseo para
colaborar con el plan
vacunacion efectuado a partir
de octubre 2021,

OCT-DIC
2021

49214 X

CENTRO MEDICO
EL SALTO"

Con la finalidad de fortalecer la
atencidon prioritaria con enfoque
en la promocidén de la salud y
prevencion de enfermedades,
como una herramienta para que
la ciudadania pueda acceder a
los servicios de salud el
PMASGADMCL, crea una unidad
médica-consultorio general en
el mercado cerrado el salto.

ABR-DIC
2021

4667 X

$ 41.000,00
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CAMPANAS
MEDICAS

Brindar atenciones
especializadas en las diferentes
areas de nuestra Institucién
apoyandonos en fundaciones y
farmacéuticas, que deseen
realizar actividades sociales
gratuitas para la ciudadania.

ENE-DIC
2021

1835 X

BRIGADAS
MEDICAS Y FERIA
DE
EMPRENDIMIENTO
PARROQUIAS

Se desarrolla las brigadas
médicas de atencién a domicilio
y brigadas estaticas con
especialidades diferentes segiin
la coordinaciéon del presidente
del barrio y atencién de
solicitudes de usuarios, ademas
se lleva a cabo la feria de
emprendimientos con la
colaboracién de emprendedores
de cada una de las parroquias.

ENE-DIC
2021

1257 X

MI BARRIO RENACE
BRIGADAS
MEDICAS
ESTATICASY A
DOMICILIO
(MUNICIPIO)

Se desarrolla las brigadas
médicas de atencion a dominio
y brigadas estaticas con
especialidades diferentes segtin
la coordinacién del presidente
del barrio y atencién de
solicitudes de usuarios.

OCT-DIC
2021

843 X

CLINICA MOVIL

Desplazarse a todas las
parroquias del cantén
Latacunga con los servicios
especializados y equipamientos
de tltima tecnologia con
atenciones en Medicina General,
Ginecoobstetricia, odontologia,
y enfermeria con el fin de
brindar una atencién optima de
calidad para de esta manera
precautelar la salud e integridad
de quienes mas lo necesitan y
no pueden acceder por distintas
causas y respaldar que la salud
es un derecho para todos.

DESDE EL
MES DE DIC
2021

461 X

VISITAS MEDICAS
DOMICILIARIAS

Visitas a domicilio a las
personas que mas lo necesitan
mediante trabajo social con un
médico general del Patronato
Municipal y medicamentos
totalmente gratuitos

ENE-DIC
2021

136 X

& g ACESS

Ecuador - Latacunga

Susana Donoso 57-36 y Manuelita Cafiizares
032811959 - 0984570416
www.patronatomunicipallatacunga.gob.ec

$281.640,80




254
L

P \ M

LY MY IR T o s a .
\ AR Municipal
‘If — GAD Latacunga

ACTIVIDADES SOCIALES

PROGRAMA
CORAZON
SOLIDARIO
(PROGRAMA DIAS
ESPECIALES Y
EMBLEMATICOS)

Hacernos presentes en
parroquias del cant6n
Latacunga en los dias especiales
y emblematicos como el Dia de
la Mujer, Dia del Nifio, Dia de la
Madre y del Padre, Dia de la
Familia, Dia de la Juventud, Dia
de la Violencia de Genero, Dia
Mundial contra el Cancer, Dia de
la salud, etc.

ENE-DIC

2021 23445 X -

MAGICA NAVIDAD

Realizar el evento la Caravana
Magica Navidad en las
parroquias del cantén
Latacunga

DIC

2021 17582 X

$ 10.000,00

RED DE
ADOLECENTES Y
JOVENES
PATRONATO
Programa de
Desarrollo Red

Juvenil "Vive Bien tu

tiempo libre"

El Centro de Psicologia y el
Departamento de Gestion de
Desarrollo Social Nacional e
Internacional del Patronato de
Amparo Social del Gobierno
Auténomo Descentralizado
Municipal Cantén Latacunga se
ha enfocado en fortalecer y
continuar con el trabajo de la
Red de Javenes, por lo que se ha
desarrollado un “Plan de
Trabajo 2021" con el objetivo
de generar propuestas basadas
en las necesidades, inquietudes
y sugerencias por parte de los
jévenes.

ENE-DIC

2021 1476 X

$ 3.500,00

ERRADICACION
DEL TRABAJO
INFANTIL

La importancia de este proyecto
radica que los nifios, nifias y
adolescencia tengan una
infancia y adolescencia digna
con tiempo para jugar,
aprender, crecer, un tiempo en
que todos los nifios, nifias y
adolescentes deberian tener la
oportunidad de desarrollar sus
potenciales y sofiar con
brillantes planes para el futuro,
y puedan estudiar y tener un
mejor futuro para ellos y sus
familias.

SEP-DIC

2021 1280 X

$ 20.149,39
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PROYECTO DE
DESNUTRICION

a4l

Estd basado en la blisqueda y
seguimiento de nifios y nifias es
estado de desnutricién, a los
mismos que se les brindara
atencion especializada en
pediatria, conjuntamente con un
médico general, esto se realizar
en las 15 parroquias urbanas y
rurales del cantén Latacunga.

ENE-DIC

2021 658

EMBAJADORES Y
EMBAJADORAS
SOCIALES
LATACUNGUENOS

Apoyar e instruir a las personas
con discapacidad, asi como a las
personas encargadas de su
cuidado a conocer las
tradiciones de la ciudad.
Incorporar a los adultos
mayores en situacion de
discapacidad a compartir sus
conocimientos.

ENE-OCT-
NOV-DIC
2021

430 X $ 25.000,00

PROYECTO
"RINCON AMIGO"

Conjuntamente con el Municipio
de Latacunga a través de la
Direccion de Desarrollo Social
se realizaran talleres de varias
disciplinas dirigido a nifios
nifias y jévenes del canton
Latacunga bajo la metodologia
virtual y semipresencial
Espacio social denominado
"Rincén Amigo Comunitario
“mediante la cual se facilitara:
El servicio de psicologia al
servicio de la comunidad, ,
Crear un espacio para terapias
para mujeres, jovenes,
adolescentes, nifios y nifias y
personas con discapacidad, con
un tiempo controlado ya sea
personalizada o virtual
respetando los protocolos de
bioseguridad.

AGO-DIC

2021 A3 i -

CENTRO INTEGRAL
DE ATENCION AL
MENOR CIAM

Atencién Integral al menor con
salud, educacion, alimentacion,
psicologia

ENE-DIC

2021 365 X

$ 27.000,00

RED DE MUJERES
EMPRESARIAS
"Programa de
Beneficio Social
KIOSCOS

Existen 26 kioscos del
Patronato entregados a
personas vulnerables, que se
realiza el control y seguimiento
mediante el comision
institucional Implementar mas
Kioscos en las parroquias
rurales y realizar talleres de
capacitacién de formacién y

ENE-DIC

2021 290 X

$ 35.500,00
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desarrollo a las mujeres del
cantdén Latacunga arrendatarias
de los kioscos destinados al
comercio como programa de
beneficio social dirigido a
mujeres que a través del tiempo
se han caracterizado por ser un
grupo en situacion de
vulnerabilidad marcado por la
violencia y la discriminacion
sistematizada y la segregacién
social

Centro de Atencion
al Adulto Mayor
SALUD Y VIDA

Taller de Gimnasia Terapéutica
para el Adulto Mayor bajo la
modalidad virtual y semi-
presencial, este proyecto nos
ayudara a proporcionar a las
Personas Adultas mayores
actividades: deportivas,
recreativas.

OCT-DIC
2021

157

$ 11.980,50

HOGAR Y
COMUNIDAD
(MIES)

Mejorar la independencia,
inclusién social y econdémica de
los usuarios, a través de un
trabajo sistematico y
planificado que permite
incrementar los niveles de
autonomia, participacién y
actoria social, respetando sus
caracteristicas de desarrollo,
siendo fundamental el
involucrar al circulo de apoyo:
familia, comunidad, estado, para
la eliminacion de barreras y la
participacién activa de las
personas con discapacidad.

OCT-DIC
2021

112

$ 4.107.64

PROYECTO DE
DESARROLLO
INTEGRAL PARA
GRUPOS DE
ATENCION
PRIORITARIA
(PERSONAS CON
DISCAPACIDAD)

Aportara con la formacion de
talleres y capacitaciones para
los cuidadores de personas con
discapacidad para una mejor
calidad de vida del cuidadory
de la persona a su cuidado.

OCT-DIC
2021

102

$ 16.000,00

AYUDAS TECNICAS

Previo informe y estudio
situacional realizado por
trabajo social se realiza la
entrega de productos y
servicios que requieren las
personas en estado de
vulnerabilidad como pafales,
sillas de ruedas, cojin anti

ENE-DIC
2021

75

sz

RED PUBLICA
INTEGRANAL
DE SALUD
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escaras, colchon anti escaras,
bastones, etc.

Asistir técnicamente a victimas
de violencia intrafamiliar en el
dmbito psicolégico, médico y ENE-DIC
social 2021
A través de las campafias
médicas o de la oficina OTAF

OFICINA TECNICA
DE APOYO
FAMILIAR (OTAF)
PLATAFORMA
SOCIAL

13 X -

El gobierno de la reptiblica
popular China oferta becas
anuales para estudiantes de
todo el mundo, en estudios de
postgrado, maestrias y
doctorados y mediante la
gestién del Patronato de ENE-DIC
Amparo Social del GAD 2021
municipal del cantén Latacunga,
se espera ayudar a la mayor
cantidad de estudiantes de la
ciudad que cumplan los
requisitos para obtener las
becas.

BECAS COMPLETAS
EN LA REPUBLICA
POPULAR CHINA

Se ha establecido un consolidado de las actividades ejecutadas durante los afios 2019 - 2020
- 2021 donde se puede evidenciar la ejecucién de los proyectos y programas sociales y de
salud mediante el presupuesto y con gestion realizada por Presidencia, como se puede
apreciar en el siguiente cuadro y el consolidado adjunto:

Aiio beneficiados %

ER0ReT 76.583  15,39%
2020 67.323  13,53%
| 2021 | 353.605  71,08%

497.511 100,00%

GESTION DE COMUNICACION
Todas las actividades ejecutadas en cumplimiento a lo establecido en el Plan Operativo
Anual o Planificaciones Internas Institucionales se encuentran plasmadas en las redes
sociales de la Institucién, conforme la estructura de la Unidad de Comunicacién:

Publicaciones y prensa:
= PAGINA WEB 2021
s Facebook
= Instagran
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A Municipal

— GAD Latacunga

= WhatsApp

= Twitter

s Radio Programa de Hablemos de Salud
» Documentos publicos

= Boletines e infografias

Durante el 2021 se tuvo un incremento de +57% en el nimero de nuevos seguidores anuales
en redes sociales, con 4 243 nuevos usuarios en redes sociales institucionales durante el
2021, generando un gran alcance en el presente afio en redes sociales.

Ademis, se realizé el cambio de logotipo institucional con la finalidad de generar una
imagen corporativa a la ciudadania que genere confianza y solidaridad, como Patronato
Municipal de Latacunga. En el 2021 se implementé el Manual de Imagen Corporativa
desarrollado por la Unidad de Comunicacion Social, a fin de procurar un uso adecuado de la
Identidad Corporativa, en el cual constan varios productos que se han utilizado por la
institucién, como papeleria, sefialéticas, uniforme institucional, y su correcto uso,
generando un posicionamiento en la ciudadania, logrando asi una facil identificacién del
personal de la institucién y mejor visibilidad de la marca en cualquier lugar del Canton.

Se ha coordinado con el 4rea médica en las diferentes especialidades, tanto de atencion
mural (instalaciones del Patronato Municipal de Latacunga), como extramural (Brigadas
Médicas), para la asistencia a espacios de entrevistas gestionados por la Unidad de
Comunicacién, desarrollando temas de interés comuin para la colectividad y promocionando
las actividades de la institucion, asi como los servicios que se oferta.

Particular que pongo en su conocimiento para los fines pertinentes

Atentamente,
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